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使用您的电话

触摸屏导航

• 若要进入主菜单，轻触 。

• 若要返回待机屏幕，轻触 。

• 若要返回先前菜单，轻触返回软键。

• 若要选择菜单项目，轻触菜单项目。

• 若要选择列表选项，轻触该选项，然后轻

触选择软键。

• 若要在多个屏幕上滚动菜单项目和列

表，轻触  或 。

• 若要 “翻下页” 或 “翻上页”， 轻触  或
。

• 若要选择软键，轻触软键。

• 若要查看更多软键，轻触更多软键。

• 若要选择字段，轻触字段。

• 若要选择字段的输入框，轻触字段名，然

后轻触字段高亮显示的方框。

快速拨号键

连接 USB 闪存驱动器

视频停止

视频停止且静音
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关于您的电话

关于触摸屏

您的电话具有触摸屏。若要使用功能、获取

信息或编辑字段，轻触菜单项、箭头键、软

键 （触摸屏底部的按键）以及触摸屏上显

示的字段。

关于呼叫与线路键

您的电话可处理一个活动呼叫和多个保持

呼叫。活动呼叫显示在触摸屏的中央。保持

呼叫在沿着触摸屏底部的一行中显示。

您的电话最多具有六条线路。每个线路键

分配一条线路。线路键在沿着触摸屏最右

端的栏内显示。未分配的线路键可配置为

快速拨号键。

线路键可发绿光 （拨号音、来电或活动呼

叫）或蓝光（无活动呼叫）。显示在触摸屏

上的呼叫与发绿光的线路键相关。

线路键也可具有状态指示器 （线路键右端

的垂直条）： 。

该状态指示器可为：

• 稳定绿光—拨号音可用，拨号正在进行，

或有正在进行的呼叫。

• 闪烁绿光—来电。

• 闪烁红光—所有呼叫或会议处于保持状态。

关于视频

您的电话在两个窗口内显示视频：位于触摸

屏右上角的画中画 (PIP) 窗口和位于触摸

屏重要的较大窗口。默认情况下，邻近的站

点 （即您）显示在 PIP，远端站点显示在

较大的窗口。

在活动呼叫期间，您可轻触 PIP 切换视频

显示的窗口。当邻近站点在较大窗口显示
时， “ 本地摄像机 ” 在其旁边显示。

您也可轻触较大窗口，在整个屏幕显示视

频（全屏模式）。在全屏模式，您可通过轻

触 PIP 切换视频显示的窗口。若要恢复正

常观看模式，轻触全屏视频。

了解图标

不带 Polycom® HD Voice™ 的活

动呼叫

带有 Polycom HD Voice 的活动音

频呼叫

带有 Polycom HD Voice 的活动视

频呼叫

呼叫 （仅音频）

呼叫 （视频） 

呼叫保持

会议呼叫

请勿打扰

听筒

头戴式耳机

线路键 （私人及注册）

线路键 （共用及注册）

错过接听的呼叫

静音

免提电话

http://www.polycom.com/support/voice/business_media_phones/vvx1500c.html
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将麦克风静音

在通话期间，按 。静音按钮

发出红光。

一旦启用静音，您可以听到别人说话，而别

人听不见你说话。

要关闭静音，请再按一次 。

红色 LED 熄灭。

暂停和恢复通话

若要将呼叫置于保持状态：

>>轻触保持软键。

若要恢复置于保持状态的呼叫：

>>轻触恢复软键。

（如果您有多个保持呼叫，轻触呼叫选

定，然后轻触恢复软键。

如果能您在一个线路键上有三个以上

的保持呼叫，使用  或  选择

呼叫。）

转移呼叫

若要转移呼叫：

1. 在通话期间，轻触转移软键。活动呼叫

将置于保持状态。

2. 向要将呼叫转接到的一方拨打电话。

3. 在第二方应答后，轻触转移软键。

如果您有多个线路键，您可轻触相关的

线路键，恢复另一个线路键上的第一个

保持呼叫。
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输入和更新数据

若要输入数据：

1. 轻触要编辑的字段，然后轻触

（位于屏幕标题旁。）

2. 从触摸屏上的 “键盘” ，执行以下一或多

项操作：

• 若只能输入数字，轻触触摸屏键盘上

的数字。

• 若可输入字母与数字组合，轻触

abc, ABC, 123, 或 Abc 软键进行小

写、大写、数字和标题大小写模式切

换。然后，轻触触摸屏键盘上的字母

或数字。

• 若要输入特殊字符，轻触 

以显示特殊字符键盘。然后，轻触触

摸屏键盘上的特殊字符。若要返回字

母数字模式，轻触  。

• 若要输入特殊语言文本，轻触 Latin,
Katakana, Unicode, Cyrillic 或

ASCII 软键切换不同的语言。然后，

轻触触摸屏键盘上的字符。

• 若要删除输入的数据，使用箭头键将

光标定位在想要删除的字符或数字

的右侧，然后轻触 。

3. 轻触 。

若要启用或禁用字段，或选择字段选项：

>>轻触字段名，然后轻触字段高亮显示的

方框。从下拉列表，轻触想要的选项。

基本电话功能

进行呼叫

使用听筒：

>>拿起听筒，然后轻触触摸屏或使用电话

键盘输入电话号码。

使用免提电话：

>>在挂机状态下，轻触新呼叫软键或线路

键，然后轻触触摸屏或使用电话键盘输

入电话号码。

使用可选头戴式耳机：

>>在已连接耳机的情况下，按 ，然

后轻触触摸屏或使用电话键盘输入电话

号码。

（若呼叫并非自动拨出，轻触发送软键。）

应答呼叫

使用听筒：

>>拿起听筒。

使用免提电话：

>>轻触应答软键或状态显示器闪烁绿光的

线路键。

使用可选头戴式耳机：

>>按 。

当您正在接听其他电话时应答呼叫

如果在您有活动呼叫期间有来电，您将听到

呼叫等待蜂鸣音（默认情况下），且来电将

显示。若要应答新呼叫，轻触应答软键。电

话会将原来的呼叫置于保持模式。

结束呼叫

若要结束呼叫，轻触结束呼叫软键。

使用视频

确保您已使用隐身挡板调节器（位于顶边，

摄像机上方）打开隐身挡板（位于触摸屏

上方）。您也可以上调或下调摄像机镜筒

（位于摄像机后。）

在视频呼叫期间，轻触视频软键执行以下

操作：

• 若要开始或停止传输视频，轻触开始视

频或停止视频软键。

• 若要全屏显示在较大窗口上显示的视

频，轻触全屏软键。若要恢复正常观看模

式，轻触全屏视频。

• 若要切换视频，将大窗口远端视频切换

为 PIP 近端视频，或将 PIP 远端视频切

换为大窗口近端视频，轻触切换软键。

• 若要退出视频选项，轻触返回软键。

在仅音频呼叫期间，视频软键不可用。

禁用视频

您可在所有呼叫开始时禁止您的电话自动传

输视频。（如果您禁用该设置，您仍可选择

逐个呼叫传输视频。请参阅使用视频。）

若要在所有呼叫开始时禁用视频：

1. 轻触  > 设置 > 基本 > 视频 >
视频呼叫设置。

2. 轻触自动启动视频传输字段高亮显示的

方框。

3. 从下拉列表，轻触禁用。

4. 轻触保存软键。
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• 若要将选定的与会者置于保持状态，轻

触保持软键。处于保持状态的与会者不

能听到其他与会者的声音，其他与会者

也不能听到处于保持状态的与会者的声

音。若要将该与会者重新加入呼叫，轻触

恢复软键。

• 若要将选定的与会者从呼叫中删除，轻

触删除软键。

• 若要查看有关选定与会者的信息，轻触

信息软键。

• 若要退出会议管理功能，轻触返回软键。

收听语音/视频邮件

（语音/视频邮件是一个基于呼叫平台的功能。选

项可能会不同）。

轻触 ，按后按照提示收听您的消息。

使用呼叫列表

若要使用呼叫列表：

1. 轻触  > 功能 > 呼叫 > 列表错

过接听的呼叫 ,  接收的呼叫，或拨出的

呼叫。

2. 轻触一个呼叫。有关该呼叫的信息将显

示。您可进行如下操作：

• 若要进行呼叫，轻触拨号软键。

• 若要在拨号之前更改电话号码，轻触

编辑软键。

• 若要从列表中删除呼叫，轻触返回

软键，然后轻触清除软键。

• 若要将联系人存储在通讯录，轻触返

回软键，然后轻触保存软键。
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转接呼叫

（您公司的设置可能会取代此功能。如果您使用

的是共享线路，呼叫转接将不可用。）

若要启用呼叫转接：

1. 从待机屏幕，轻触转接软键。

2. 如果您的电话有多条线路，轻触要启用

呼叫转接的线路。

3. 轻触您想要启用的转接类型。（对所有

来电选择始终；对所有未应答来电选择

不应答 ；或对您正在通话时拨入的来

电选择忙）。

4. 输入要将呼叫转移到的号码。

5. 轻触启用软键。

若要禁用呼叫转接：

1. 从待机屏幕，轻触转接软键。

2. 如果您的电话有多条线路，选择要禁用

呼叫转接的线路。

3. 轻触您想要禁用的转接类型。

4. 轻触禁用软键。

重拨号码

若要呼叫您上次拨出的号码，按 。

使用快速拨号呼叫联系人

若要使用快速拨号呼叫联系人，可使用该

联系人的快速拨号索引号码，或按联系人

快速拨号键 （如可用）。

若要使用快速拨号键：

>> 轻触触摸屏右端的联系人快速拨号键。

(快速拨号键显示  及联系人姓名。 )

若要使用快速拨号索引号码：

1. 按电话控制台上的  按钮。

2. 从快速拨号信息屏幕，轻触联系人。呼

叫将自动拨出。

使用请勿打扰

（您公司的设置可能会取代此功能。）

您可以禁止您的电话发出振铃声。

若要启用或禁用请勿打扰：

1. 按 。

2. 如果您的电话有多条线路，轻触要启用

或禁用请勿打扰的线路。

3. 轻触启用或禁用软键。

当您启用请勿打扰时，DND 按钮将发红光。

设置会议呼叫

您可设置与其他两位人士的会议呼叫。

在会议会叫期间，您只能与其中一位与会者

发送和接收视频。如果需要，您可切换想要

交流视频的人士 ( 请参阅管理会议呼叫 )。

若要设置会议：

1. 呼叫第一方。

2. 第一方应答后，轻触会议软键。活动呼

叫将置于保持状态。

3. 向第二方拨打电话。

4. 当第二方应答时，轻触会议软键。现在

所有通话方加入了会议。

您可进行如下操作：

• 若要将会议置于保持状态，轻触保持软

键。若要恢复呼叫，轻触恢复软键。

• 若要结束会议，当让其他与会者保持连

接，轻触结束呼叫软键。

• 若要结束会议并将所有与会者置于保持

状态，轻触拆分软键。

• 若要开始和停止传输近端视频，轻触视

频软键，然后轻触停止视频软键。（您仍

可接收视频。） 若要再次开始传输近端视

频，轻触开始视频软键。

管理会议呼叫

（此功能可能没有在您的电话上启用。）

若为您的电话启用该功能，您可管理每位

与会者。

若要管理与会者：

>>在会议呼叫期间，轻触管理软键。如果

您要管理的与会者并未选择，轻触与会

者。（选定的与会者将以白框围住。）

您可进行如下操作：

• 若要将所选的与会者静音，轻触远端静

音软键。被静音的与会者可听见所有与

会者的声音，但其他与会者不能听见被

静音与会者的声音。

• 若有使选定的与会者成为“活动”与会

者（您与之交流视频的与会者），轻触 选
择视频软键。

要添加或编辑联系人的快速拨号索引号

码，更新通讯录中该联系人的快速拨号

索引字段 (请参阅更新通讯录)。若线路

键可用，您添加的联系人将作为快速拨

号键显示。

如果您分别有一个活动呼叫和一个保持

呼叫，您可通过轻触加入软键创建会议。
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若要更新背景图片：

1. 轻触  > 设置 > 基本 > 首选项

> 背景。

2. 从背景屏幕，轻触您想要的背景图片，

然后轻触选择软键。

若要将您自己的图片设置为背景图片：

1. 确保图片位于 USB 闪存驱动器，该驱

动器已连接至电话，且您已指定图片

存放的文件夹。更多信息，请参阅设置

屏保。

2. 轻触  > 相框。

3. 轻触  或  一或多次以显示您

想要用作背景图片的图片，然后轻触

。

新背景图片显示。新图片将在背景屏幕上

作为 “ 本地文件 ” 显示。
用于 Cisco Unified Communications Manager (SIP) 的 Polycom VVX 1500 C 商务媒体电话。 1725-16830-022 Rev.A  06/2009 版 

自定义您的电话

更新通讯录

若要添加或编辑联系人：

1. 轻触  > 功能 > 通讯录。

2. 若要添加联系人，轻触添加软键。若要

编辑人，轻触要编辑的联系人，然后轻

触编辑软键。

3. 轻触某个字段，然后添加或编辑信息。

唯一必填的字段是联系人字段（联系人

的电话号码）。

4. 轻触保存软键。

若要搜索联系人：

1. 轻触  > 功能 > 通讯录。

2. 轻触搜索软键，然后输入联系人名字或

姓氏的开头几个字符。

3. 轻触搜索软键。

调整音量

若要更改听筒、免提电话或头戴式耳机的
音量：

>>在呼叫期间，按  或 。

若要更改振铃音量：

>>当电话处于待机状态时，按  或
。

更新振铃音

（您公司的设置可能不允许使用此功能。）

若要更改来电振铃音：

1. 轻触  > 设置 > 基本 > 振铃

类型。

2. 如果您的电话有多条线路，轻触要更新

振铃音的线路。

3. 轻触您想要的振铃类型，然后轻触选择

软键。

若要为联系人设置振铃音：

1. 轻触  > 功能 > 通讯录。

2. 搜索联系人 （请参阅 更新通讯录）。

3. 轻触编辑软键，然后滚动到振铃类型。

4. 输入您想要的振铃类型所对应的编号。

若要查找与振铃类型相关的编号，请参

阅更改来电振铃音的说明。）

5. 轻触保存软键。

设置屏保

（此功能可能没有在您的电话上启用。）

您可设置您的电话，使电话处于待机状态

一段时间后，能够显示采用您自己图片制

作的屏保。

您可随时轻触屏幕停止屏保并返回待机

屏幕。

若要设置屏保：

1. 将您的图片存放到 USB 闪存驱动器，存

放于根目录或文件夹内。

(有关支持的文件类型以及图片的最大文件

大小的信息，请参阅载于以下网址的《用于

Cisco Unified Communications Manager
(SIP) 的Polycom VVX 1500 C 商务媒体电话

用户指南》
http://www.polycom.com/support/voice/
business_media_phones/vvx1500c.html 。）
2. 将 USB 闪存驱动器连接到位于电话右侧

的 USB 端口。USB 端口有个下拉盖子。

USB 图标 , 将显示在触摸屏上。

3. 轻触  > 设置 >基本 > 首选项 >

相框。

4. 从相框屏幕：

• 在文件夹字段，输入您在 USB 闪存

驱动器中存放图片的文件夹名称。

（若您将图片存放在根目录，将该字

段留空。）

• 在每幅图片的时间字段，输入您要显

示每张图片的秒数。输入 3 到 30
秒之间的数值。默认值为 5 秒。

5. 轻触保存软键，然后轻触摸屏保

6. 从屏保屏幕：

• 对于屏保字段，选择启用。

• 在等待时间字段，输入在显示屏保前

电话保持无活动状态的分钟数。输入

1 到 9999 分之间的数值。默认值为

15 分钟。

7. 轻触保存软键。

若要禁用屏保：

1. 轻触  > 设置 > 基本 > 首选项

> 屏保。

2. 从屏保屏幕，为屏保字段选择禁用。

3. 轻触保存软键。

更新背景图片

（此功能可能没有在您的电话上启用。）您

可以更改您电话上的背景图片。您可以选

择系统管理员添加到您电话的图片或您的

USB 闪存驱动器内的图片。

http://www.polycom.com/support/voice/business_media_phones/vvx1500c.html
http://www.polycom.com/support/voice/business_media_phones/vvx1500c.html
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